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* Objetivos
* Apresentar os desafios e dicas para uma transformacao digital

* Conteudos
* Desafios da transformacao digital
* Dicas para ser bem-sucedido
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DESAFIOS DA TRANSFORMAGAO DIGITAL

Alguns dos principais obstaculos impedem as
empresas de implementar a transformagao digital.
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Falta de iniciativa

Um estudo recente lancado pela McKinsey &
Company revelou que as industrias, em geral, sédo
menos de 40% digitalizadas, apesar do uso
relativamente amplo da tecnologia.
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Dificuldades técnicas

A falta de pessoal qualificado é outro problema que
muitas empresas ainda enfrentam na busca por
implantar programas profundos de transformacéo.
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Reputacao

O risco de manchar a reputacdo de empresas
reconhecidas € um fator que pesa bastante contra a
transformacao digital.
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Data silos

Usar todas as informacdes oferecidas de forma
integrada e unir tudo em uma fonte central de dados
€ um dos maiores desafios da transformacao digital.

Esses dados soltos e que impedem a consisténcia
ocorrem sempre que um sistema de dados é
incompativel ou nao esta integrado com outros
sistemas.
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Garantia de retorno

A maioria das empresas toma decisbes com base
no ROI (Returno Over Investment) das iniciativas.

No caso de uma transformacgao total como essa, fica
dificil quantificar o retorno sobre o investimento, até
porque os beneficios ndo serdo sentidos apenas a
curto prazo.
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Seguranga da informagao

A transformacado digital precisa ser acompanhada
pela protegdo dos dados e informagdes da empresa,
gue passam a ser um patrimoénio-chave.
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Definicao de ferramentas e solugoes

Como ha uma infinidade de ferramentas e solucdes
ligadas a transformacgao digital, por isso € preciso
entender, dentro das opcgdes viaveis, quais fazem
sentido para o seu negaocio.
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Cultura organizacional

A cultura da empresa € determinante no tipo de
projetos que serao desenvolvidos ou abandonados.

Um dos principais desafios € mudar a cultura das
pessoas.
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Problemas de TI

O setor de Tl tem atuacdo fundamental em todos os
estagios da transformacao digital.
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Envolvimento global

Outro ponto € que a transformacao digital ndo pode
ser um departamento da empresa.
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Dicas para o sucesso
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Visualize o futuro digital do negécio

O primeiro passo é enxergar as possibilidades que
se abrirao para 0 seu negocio assim que ele estiver
realmente preparado para tirar proveito do ambiente
digital.
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Invista em inciativas digitais e novas habilidades

E importante ajudar o time a desenvolver novas
habilidades.
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Transformacgao digital € uma jornada continua

O comportamento do cliente muda frequentemente,
portanto a transformacgdo digital € uma jornada
continua.

E um projeto que nunca vai parar.
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Lidere a mudanca

A transformacéo digital € um conceito complexo, que
precisa partir do topo e se espalhar por todas as
decisdes estratégicas e processos da empresa.
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*Resolver os exercicios.
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